
CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

1. AMBITO DI APPLICAZIONE
Le presenti condizioni generali di fornitura (“Condizi-
oni Generali”) si applicano a tutti i rapporti contrattua-
li aventi ad oggetto vendite di beni e/o servizi 
(“Prodotti”) realizzate da Morandi S.p.A. (C.F. e P.IVA 
01213810177) con sede in 25020 Flero (BS) Via Don 
Lorenzo Milani n. 3 (“Morandi”) a favore di qualsiasi 
acquirente/committente (il “Cliente”) (Morandi e 
Cliente, di seguito, cumulativamente, anche solo 
“Parti”).  L’applicazione delle presenti Condizioni 
Generali alla fornitura di Prodotti è una pattuizione di 
natura essenziale, in assenza della quale Morandi 
non si sarebbe determinata ad instaurare il rapporto 
contrattuale. Le presenti Condizioni Generali sono 
pubblicate sul sito www.morandispa.it. L’invio di qual-
siasi Richiesta di Offerta e/o Ordine Cliente (così 
come di seguito meglio descritte) costituisce espres-
sa, piena ed incondizionata accettazione (se del 
caso anche per fatti concludenti) delle presenti Con-
dizioni Generali. Le presenti Condizioni Generali 
potranno essere derogate solo per iscritto dalle Parti 
ed anche in tale caso le presenti Condizioni Generali 
continueranno ad applicarsi nelle parti non derogate. 
Eventuali condizioni generali del Cliente non trove-
ranno applicazione, neppure parziale, se non 
espressamente accettate per iscritto da Morandi. La 
stessa disposizione si applica in relazione ad even-
tuali ulteriori documenti e/o allegati alle presenti Con-
dizioni Generali e/o alle Richieste di Offerta e/o 
all’Ordine Cliente che siano di provenienza del Clien-
te. Laddove il Cliente instauri un rapporto contrattua-
le con Morandi in nome e per conto di soggetti terzi 
(“Altro Acquirente”) anche gli stessi saranno da 
considerarsi vincolati alle presenti Condizioni Gene-
rali restando inteso che l’invio di una Richiesta di 
Offerta e/o di un Ordine Cliente da parte di Altro 
Acquirente si intenderà quale accettazione espressa 
delle presenti Condizioni Generali. Il Cliente garanti-
sce a Morandi tutte le obbligazioni assunte da 
ciascun Altro Acquirente e si impegna a tenere 
Morandi indenne e manlevata da qualsivoglia pregiu-
dizio eventualmente riconducibile ad atti e/o fatto 
imputabili all’Altro Acquirente (quantomeno fino a 

concorrenza dell’ammontare del diritto di credito di 
Morandi derivante dal contratto).

2. FORMAZIONE DEL CONTRATTO
Per poter avviare la procedura di formazione del 
contratto il Cliente deve formulare una richiesta di 
fornitura di Prodotti a Morandi tramite una “Richiesta 
di Offerta” (per “Richiesta di Offerta” si intende una 
richiesta fatta con modalità informali, oppure sempli-
cemente oralmente, oppure tramite un “Ordine Clien-
te” (per “Ordine Cliente” si intende una richiesta fatta 
con modalità formali ovvero per iscritto) (Richiesta di 
Offerta ed Ordine Cliente cumulativamente saranno 
di seguito denominate anche semplicemente 
“Richiesta di Fornitura”). La Richiesta di Fornitura 
dovrà, in ogni caso, ricomprendere ogni elemento (a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: costruttivo, 
funzionale, estetico, di qualità, di sicurezza, tecnico 
e/o amministrativo e/o fiscale) utile e/o necessario 
per permettere a Morandi il corretto adempimento, 
restando in capo al Cliente la responsabilità per 
eventuali omissioni e/o incompletezze della Richie-
sta di Fornitura ed inteso che Morandi sarà respon-
sabile solo delle difformità fra quanto indicato nella 
Conferma d’Ordine ed i Prodotti consegnati. Moran-
di, esaminata la Richiesta di Fornitura e qualora 
abbia valutato positivamente la possibilità della forni-
tura, trasmetterà al Cliente a mezzo pec un docu-
mento riepilogativo della fornitura che dovrà essere, 
in ogni caso, inteso come conclusivo del rapporto 
contrattuale, unitamente ai relativi eventuali allegati 
(“Conferma d’Ordine”). Resta inteso che Morandi si 
riserva di non accettare, accettare integralmente 
ovvero parzialmente la Richiesta di Fornitura. Moran-
di inizierà l’esecuzione della prestazione al più tardi 
entro il nono giorno decorrente dalla data di invio 
della Conferma d’Ordine, senza necessità di preven-
tivo avviso al Cliente, escludendosi a decorrere da 
tale data ogni possibilità e/o facoltà in capo al Cliente 
di recesso dal contratto. In caso di difformità fra 
Richiesta di Fornitura e Conferma d’Ordine il Cliente 
è tenuto a segnalare la circostanza nonché eventuali 
eccezioni e/o reclami entro e non oltre l’ottavo giorno 

decorrente dalla data di ricezione dalla Conferma 
d’Ordine; in difetto, quanto contenuto nella Conferma 
d’Ordine verrà ritenuto espressamente accettato e, 
quindi, oggetto di contratto fra le Parti.
 
3. CONSEGNA DELLA MERCE
I termini di consegna contrattualizzati si intendono 
sempre indicativi e non tassativi. Le date fissate per 
la spedizione si intendono con la tolleranza di un 
mese oltre l’ultimo termine indicato. Gli impedimenti 
derivanti da causa non imputabile a Morandi (quali 
per esempio cause di forza maggiore, eventi impre-
vedibili, scioperi, interruzione dei trasporti, inadempi-
mento dei fornitori anche da ritardo, difficoltà  
dell’approvvigionamento dei materiali, attrezzature o 
energia, agitazioni sindacali, difficoltà nei trasporti, 
calamità naturali, provvedimenti della Pubblica Auto-
rità o altri simili eventi) prorogano automaticamente i 
termini di consegna per un tempo pari al ritardo 
provocato da tali eventi. In tali casi è sempre esclusa 
la responsabilità di Morandi ovvero qualsivoglia 
diritto del Cliente ad ottenere dalla stessa risarcimen-
ti e/o indennizzi, come pure la risoluzione del contrat-
to. Il Cliente non può rifiutare una consegna parziale 
o frazionata nel tempo. I Prodotti verranno conse-
gnati nel luogo indicato nel contratto e viaggeranno, 
sempre e comunque, per conto del Cliente e cioè a 
suo rischio e pericolo, anche se la spedizione è fatta 
al suo domicilio ed anche quando è effettuata in 
porto franco. Gli eventuali reclami per avarie e/o 
mancanze e/o danneggiamenti e/o ritardi nel traspor-
to devono, in ogni caso, proporsi direttamente contro 
il soggetto che ha effettuato il trasporto e, a pena di 
decadenza, entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla data 
di consegna.

4. PREZZO
In nessun caso il Cliente può sospendere e/o ritarda-
re il pagamento del corrispettivo convenuto in appli-
cazione dell’art. 1462 c.c. e ferma l’inapplicabilità 
dell’art. 1460 c.c. In caso di ritardato ovvero omesso 
pagamento Morandi avrà diritto agli interessi morato-
ri, ai sensi del D.Lgs. n. 231/2002.

5. CONDIZIONI DI PAGAMENTO
I pagamenti devono essere eseguiti secondo le 
indicazioni riportate nella Conferma d’Ordine e 
dovranno essere effettuati sempre e necessariamen-
te a Morandi, presso il domicilio di Flero (BS), a 

mezzo di bonifico bancario o ricevuta bancaria. 
Morandi non è tenuta ad accettare pagamenti con 
assegni, cambiali, tratte o altri mezzi di pagamento. 
Se accettati, la loro accettazione deve essere fatta 
da Morandi per iscritto ed è, sempre e comunque, da 
intendersi salvo buon fine. L’inosservanza da parte 
del Cliente delle condizioni di pagamento e dell’obbl-
igo stesso di pagamento del prezzo dà a Morandi il 
diritto di sospendere l’esecuzione dei suoi obblighi 
contrattuali e di risolvere il contratto con semplice 
dichiarazione, ai sensi dell’art. 1456 c.c. e con rivalsa 
dei danni. Laddove sia stato concordato un paga-
mento rateale, in caso di omesso o ritardato paga-
mento anche di una sola rata, il Cliente sarà da inten-
dersi automaticamente e senza necessità di comuni-
cazione alcuna decaduto dal beneficio del termine ex 
art. 1186 c.c. (eventuali pagamenti parziali verranno 
imputati ex art. 1194 c.c.).

6. DENUNCIA DI VIZI E DIFETTI
Il Cliente deve verificare i Prodotti non appena 
ricevuti in consegna nonchè, a pena di decadenza, 
denunciarne eventuali vizi e/o difetti nel termine 
perentorio di otto (8) giorni dalla consegna. In assen-
za della predetta denuncia nel termine perentorio 
indicato, i Prodotti saranno da considerarsi accettati 
e la garanzia per i vizi espressamente rinunciata. È 
espressamente esclusa qualsivoglia responsabilità 
di Morandi per vizi e/o difetti di materiale fornito da 
terzi, nonchè di Prodotti già lavorati e/o modificati dal 
Cliente.

7. CONDIZIONI LAVORAZIONI LASER
Nei servizi ricompresi nel concetto di Prodotti sono 
incluse le “lavorazioni Laser”. Tali lavorazioni sono 
effettuate secondo file STEP/IGES ricevuti dal Clien-
te con la Richiesta di Fornitura ovvero, comunque, 
prima della Conferma d’Ordine. Per ogni file 3D il 
Cliente deve inserire, se necessario, codice o posi-
zione per poter identificare in modo univoco il parti-
colare lavorato e consegnato rispetto al disegno di 
assieme della struttura. Per ogni file in formato 3D il 
Cliente deve consegnare in allegato il relativo dise-
gno in PDF per verifiche dimensionali. La marcatura 
del pezzo, laddove possibile, viene effettuata su 
richiesta specifica del Cliente (sempre in sede di 
Richiesta di Fornitura ovvero, comunque, prima 
dell’invio della Conferma d’Ordine) e con marcatura 
laser sulla superficie del pezzo. Le tolleranze di lavo-

razione sono eseguite secondo la norma UNI EN 
1090. Le lavorazioni vengono effettuate con tagli 
ortogonali alla superficie del pezzo. Eventuali cianfri-
ni o smussi vanno specificati dal Cliente nella Richie-
sta di Fornitura ovvero, comunque, prima dell’invio 
della Conferma d’Ordine e comunque in funzione 
dello spessore e del tipo di materiale. In modo orien-
tativo fino ad un massimo di 45 gradi per spessore da 
10 mm (attenzione, in questo caso, alle misure del 
pezzo che potranno essere discordanti rispetto alla 
quota nominale a disegno). Laddove il Cliente non 
abbia fornito i disegni, Morandi si riserva la facoltà di 
effettuarli nell’interesse del Cliente, restando inteso 
che Morandi effettuerà le “lavorazioni laser” sola-
mente dopo avere ricevuto conferma scritta da parte 
del Cliente atta a confermare l’accettazione di quanto 
trasmesso da Morandi.

8. GIURISDIZIONE, LEGGE APPLICABILE, 
FORO COMPETENTE
Il contratto fra le Parti è sempre soggetto alla giurisdi-
zione ed alla legge Italiana. Per ogni controversia 
che dovesse insorgere in relazione al contratto, le 
Parti indicano il Foro di Brescia come competente in 
via esclusiva, escluso qualsivoglia altro Foro, anche 
concorrente.

9. DECORRENZA
Le presenti Condizioni Generali troveranno applica-
zione con riferimento a tutti i rapporti contrattuali che 
si formeranno fra Morandi ed il Cliente a decorrere 
dal 01 gennaio 2024.
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considerarsi vincolati alle presenti Condizioni Gene-
rali restando inteso che l’invio di una Richiesta di 
Offerta e/o di un Ordine Cliente da parte di Altro 
Acquirente si intenderà quale accettazione espressa 
delle presenti Condizioni Generali. Il Cliente garanti-
sce a Morandi tutte le obbligazioni assunte da 
ciascun Altro Acquirente e si impegna a tenere 
Morandi indenne e manlevata da qualsivoglia pregiu-
dizio eventualmente riconducibile ad atti e/o fatto 
imputabili all’Altro Acquirente (quantomeno fino a 

concorrenza dell’ammontare del diritto di credito di 
Morandi derivante dal contratto).

2. FORMAZIONE DEL CONTRATTO
Per poter avviare la procedura di formazione del 
contratto il Cliente deve formulare una richiesta di 
fornitura di Prodotti a Morandi tramite una “Richiesta 
di Offerta” (per “Richiesta di Offerta” si intende una 
richiesta fatta con modalità informali, oppure sempli-
cemente oralmente, oppure tramite un “Ordine Clien-
te” (per “Ordine Cliente” si intende una richiesta fatta 
con modalità formali ovvero per iscritto) (Richiesta di 
Offerta ed Ordine Cliente cumulativamente saranno 
di seguito denominate anche semplicemente 
“Richiesta di Fornitura”). La Richiesta di Fornitura 
dovrà, in ogni caso, ricomprendere ogni elemento (a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: costruttivo, 
funzionale, estetico, di qualità, di sicurezza, tecnico 
e/o amministrativo e/o fiscale) utile e/o necessario 
per permettere a Morandi il corretto adempimento, 
restando in capo al Cliente la responsabilità per 
eventuali omissioni e/o incompletezze della Richie-
sta di Fornitura ed inteso che Morandi sarà respon-
sabile solo delle difformità fra quanto indicato nella 
Conferma d’Ordine ed i Prodotti consegnati. Moran-
di, esaminata la Richiesta di Fornitura e qualora 
abbia valutato positivamente la possibilità della forni-
tura, trasmetterà al Cliente a mezzo pec un docu-
mento riepilogativo della fornitura che dovrà essere, 
in ogni caso, inteso come conclusivo del rapporto 
contrattuale, unitamente ai relativi eventuali allegati 
(“Conferma d’Ordine”). Resta inteso che Morandi si 
riserva di non accettare, accettare integralmente 
ovvero parzialmente la Richiesta di Fornitura. Moran-
di inizierà l’esecuzione della prestazione al più tardi 
entro il nono giorno decorrente dalla data di invio 
della Conferma d’Ordine, senza necessità di preven-
tivo avviso al Cliente, escludendosi a decorrere da 
tale data ogni possibilità e/o facoltà in capo al Cliente 
di recesso dal contratto. In caso di difformità fra 
Richiesta di Fornitura e Conferma d’Ordine il Cliente 
è tenuto a segnalare la circostanza nonché eventuali 
eccezioni e/o reclami entro e non oltre l’ottavo giorno 

decorrente dalla data di ricezione dalla Conferma 
d’Ordine; in difetto, quanto contenuto nella Conferma 
d’Ordine verrà ritenuto espressamente accettato e, 
quindi, oggetto di contratto fra le Parti.
 
3. CONSEGNA DELLA MERCE
I termini di consegna contrattualizzati si intendono 
sempre indicativi e non tassativi. Le date fissate per 
la spedizione si intendono con la tolleranza di un 
mese oltre l’ultimo termine indicato. Gli impedimenti 
derivanti da causa non imputabile a Morandi (quali 
per esempio cause di forza maggiore, eventi impre-
vedibili, scioperi, interruzione dei trasporti, inadempi-
mento dei fornitori anche da ritardo, difficoltà  
dell’approvvigionamento dei materiali, attrezzature o 
energia, agitazioni sindacali, difficoltà nei trasporti, 
calamità naturali, provvedimenti della Pubblica Auto-
rità o altri simili eventi) prorogano automaticamente i 
termini di consegna per un tempo pari al ritardo 
provocato da tali eventi. In tali casi è sempre esclusa 
la responsabilità di Morandi ovvero qualsivoglia 
diritto del Cliente ad ottenere dalla stessa risarcimen-
ti e/o indennizzi, come pure la risoluzione del contrat-
to. Il Cliente non può rifiutare una consegna parziale 
o frazionata nel tempo. I Prodotti verranno conse-
gnati nel luogo indicato nel contratto e viaggeranno, 
sempre e comunque, per conto del Cliente e cioè a 
suo rischio e pericolo, anche se la spedizione è fatta 
al suo domicilio ed anche quando è effettuata in 
porto franco. Gli eventuali reclami per avarie e/o 
mancanze e/o danneggiamenti e/o ritardi nel traspor-
to devono, in ogni caso, proporsi direttamente contro 
il soggetto che ha effettuato il trasporto e, a pena di 
decadenza, entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla data 
di consegna.

4. PREZZO
In nessun caso il Cliente può sospendere e/o ritarda-
re il pagamento del corrispettivo convenuto in appli-
cazione dell’art. 1462 c.c. e ferma l’inapplicabilità 
dell’art. 1460 c.c. In caso di ritardato ovvero omesso 
pagamento Morandi avrà diritto agli interessi morato-
ri, ai sensi del D.Lgs. n. 231/2002.

5. CONDIZIONI DI PAGAMENTO
I pagamenti devono essere eseguiti secondo le 
indicazioni riportate nella Conferma d’Ordine e 
dovranno essere effettuati sempre e necessariamen-
te a Morandi, presso il domicilio di Flero (BS), a 

mezzo di bonifico bancario o ricevuta bancaria. 
Morandi non è tenuta ad accettare pagamenti con 
assegni, cambiali, tratte o altri mezzi di pagamento. 
Se accettati, la loro accettazione deve essere fatta 
da Morandi per iscritto ed è, sempre e comunque, da 
intendersi salvo buon fine. L’inosservanza da parte 
del Cliente delle condizioni di pagamento e dell’obbl-
igo stesso di pagamento del prezzo dà a Morandi il 
diritto di sospendere l’esecuzione dei suoi obblighi 
contrattuali e di risolvere il contratto con semplice 
dichiarazione, ai sensi dell’art. 1456 c.c. e con rivalsa 
dei danni. Laddove sia stato concordato un paga-
mento rateale, in caso di omesso o ritardato paga-
mento anche di una sola rata, il Cliente sarà da inten-
dersi automaticamente e senza necessità di comuni-
cazione alcuna decaduto dal beneficio del termine ex 
art. 1186 c.c. (eventuali pagamenti parziali verranno 
imputati ex art. 1194 c.c.).

6. DENUNCIA DI VIZI E DIFETTI
Il Cliente deve verificare i Prodotti non appena 
ricevuti in consegna nonchè, a pena di decadenza, 
denunciarne eventuali vizi e/o difetti nel termine 
perentorio di otto (8) giorni dalla consegna. In assen-
za della predetta denuncia nel termine perentorio 
indicato, i Prodotti saranno da considerarsi accettati 
e la garanzia per i vizi espressamente rinunciata. È 
espressamente esclusa qualsivoglia responsabilità 
di Morandi per vizi e/o difetti di materiale fornito da 
terzi, nonchè di Prodotti già lavorati e/o modificati dal 
Cliente.

7. CONDIZIONI LAVORAZIONI LASER
Nei servizi ricompresi nel concetto di Prodotti sono 
incluse le “lavorazioni Laser”. Tali lavorazioni sono 
effettuate secondo file STEP/IGES ricevuti dal Clien-
te con la Richiesta di Fornitura ovvero, comunque, 
prima della Conferma d’Ordine. Per ogni file 3D il 
Cliente deve inserire, se necessario, codice o posi-
zione per poter identificare in modo univoco il parti-
colare lavorato e consegnato rispetto al disegno di 
assieme della struttura. Per ogni file in formato 3D il 
Cliente deve consegnare in allegato il relativo dise-
gno in PDF per verifiche dimensionali. La marcatura 
del pezzo, laddove possibile, viene effettuata su 
richiesta specifica del Cliente (sempre in sede di 
Richiesta di Fornitura ovvero, comunque, prima 
dell’invio della Conferma d’Ordine) e con marcatura 
laser sulla superficie del pezzo. Le tolleranze di lavo-

razione sono eseguite secondo la norma UNI EN 
1090. Le lavorazioni vengono effettuate con tagli 
ortogonali alla superficie del pezzo. Eventuali cianfri-
ni o smussi vanno specificati dal Cliente nella Richie-
sta di Fornitura ovvero, comunque, prima dell’invio 
della Conferma d’Ordine e comunque in funzione 
dello spessore e del tipo di materiale. In modo orien-
tativo fino ad un massimo di 45 gradi per spessore da 
10 mm (attenzione, in questo caso, alle misure del 
pezzo che potranno essere discordanti rispetto alla 
quota nominale a disegno). Laddove il Cliente non 
abbia fornito i disegni, Morandi si riserva la facoltà di 
effettuarli nell’interesse del Cliente, restando inteso 
che Morandi effettuerà le “lavorazioni laser” sola-
mente dopo avere ricevuto conferma scritta da parte 
del Cliente atta a confermare l’accettazione di quanto 
trasmesso da Morandi.

8. GIURISDIZIONE, LEGGE APPLICABILE, 
FORO COMPETENTE
Il contratto fra le Parti è sempre soggetto alla giurisdi-
zione ed alla legge Italiana. Per ogni controversia 
che dovesse insorgere in relazione al contratto, le 
Parti indicano il Foro di Brescia come competente in 
via esclusiva, escluso qualsivoglia altro Foro, anche 
concorrente.

9. DECORRENZA
Le presenti Condizioni Generali troveranno applica-
zione con riferimento a tutti i rapporti contrattuali che 
si formeranno fra Morandi ed il Cliente a decorrere 
dal 01 gennaio 2024.

www.morandispa.it


